prima instanta: S.Viscu dosarul nr. 3ra-518/16
instanta de apel: lu.Cimpoi, N.Craiu, N.Simciuc

DECIZIE
20 aprilie 2016 mun. Chisinau

Colegiul civil, comercial si de contencios administrativ
largit al Curtii Supreme de Justitie

in componenta:

Presedintele sedintei, judecatorul Tatiana Vieru

judecatorii Tamara Chisca-Doneva, Oleg Sternioala
lurie Bejenaru, Valentina Clevadi

examinind recursul declarat de catre intreprinderea municipald ,,Infocom” in pricina
civila la cererea de chemare in judecatd depusa de catre Medvedeva Vera impotriva
Intreprinderii Municipale de Gestionare a Fondului Locativ nr.10, societatii pe actiuni
,lermocom” (in procedura falimentului) si Intreprinderii municipale ,,Infocom”,
intervenienti accesorii Medvedeva Ludmila si Medvedev Nicolai cu privire la anularea
facturilor de plata pentru energia termica, obligarea efectuarii recalculului consumului
energiei termice si incasarea prejudiciului moral,

impotriva deciziei Curtii de Apel Chisinau din 03 decembrie 2015, prin care s-au
respins apelurile declarate de intreprinderea municipala ,,Infocom” si Medvedeva Vera si
s-a mentinut hotarirea Judecatoriei Centru mun. Chisindu din 13 ianuarie 2015 de
admitere in parte a cererii de chemare in judecata,

constata

La 04 iulie 2014, Medvedeva Vera s-a adresat in instanta de judecatd cu cerere
impotriva Intreprinderii Municipale de Gestionare a Fondului Locativ nr.10 (in
continuare iMGFL-lO), SA ,,Termocom” (in procedura falimentului) si IM ,,Infocom”,
intervenienti accesorii Medvedeva Ludmila s1 Medvedev Nicolai cu privire la anularea
facturilor de platd pentru energia termica, obligarea efectudrii recalculului consumului
energiel termice si incasarea prejudiciului moral.

In motivarea cererii reclamanta a invocat ca, din 28 decembrie 2011 detine cu drept
de proprietate apartamentul nr. 2 din str. Gh. Asachi, 51, mun. Chisinau, insa in acest bun
imobil locuiesc si doi pensionari, Medvedeva Ludmila, anul nasterii 1920 si Medvedev
Nicolai, anul nasterii 1946.

Sustine ca, facturile de plata care fac obiectul litigiului in cauza sunt eliberate pe
numele intervenientului accesoriu Medvedeva Ludmila.



Mai indica ca, blocul locativ din str. Gh. Asachi nr.51, mun. Chisinau a fost racordat
integral la energia termica de incilzire centralizata de la SA ,,Termocom”, in bloc fiind 7
apartamente si atelierul de creatie ,,Comienco G”, dintre care treptat unii locatari si-au
instalat incalzire autonoma si astfel, consumatorii s-au redus doar la apartamentul nr.2,
care-i apartine si nr.9 - atelierul de creatie ,,Comienco G”.

in vederea pastrarii circuitului agentului termic, locatarii care au instalat incilzire
autonoma au efectuat debransarile de la locul de intrare a tevilor de incalzire centrald in
apartamente, din acest motiv toate comunicatiile din subsolul si podul casei au ramas
neschimbate, iar consumul energiei termice, inclusiv pentru incalzirea subsolului si
podului casei pentru atelierul de creatie, precum si datoriile altor consumatori,
IMGFL- 10 le atribuie apartamentului nr.2, cu suprafata totala de 45 m.p.

Prin urmare, consumul total de energie termica se atribuie apartamentului nr.2, din
str. Gh. Asachi nr.51, mun. Chisinau, motiv pentru care s-au adresat SA ,,Termocom” si
IMGFL-10.

Astfel, conform facturilor eliberate de IM ,,Infocom” din luna noiembrie 2011 si
pana in luna martie 2014 pentru apartamentul nr.2, din str. Gh. Asachi, 51 s-a acumulat o
datorie de 16 186,19 lei, dintre care 8 905,73 lei pentru luna noiembrie 2011 si pana
in martie 2012.

Totodata, reclamanta a specificat, ca din analiza informatiei referitor la achitarea
serviciilor locativ-comunale de catre proprietarul apartamentului nr.2 din str. Gh. Asachi,
51, in perioada anilor 2001 - aprilie 2012, precum si facturile eliberate de IM ,,Infocom”
se evidentiaza ca din luna noiembrie 2010 si pana in luna martie 2012, platile la
consumul energiei termice au crescut comparativ cu alte perioade de 2-3 ori, rezultand ca
atat IMGFL-10, cit si IM ,,Infocom” practica surplusul nejustificat la facturile inaintate
spre plata.

La fel, reclamanta a indicat ca, potrivit inscrisurilor nr.79/4602 din 12 august 2011
si nr.79/6585 din 18 noiembrie 2011, SA ,,Termocom” constata, cd din cele 7
apartamente din blocul locativ nr. 51 din str. Gh.Asachi, la reteaua de incalzire sunt
racordate apartamentul nr.2 si un agent economic, apartamentul nr. 9 - atelier de creatie
,,Comienco G”, iar in inscrisul eliberat de SA ,,Termocom” se constata, ca reconstructia
sistemului de 1incalzire din blocul locativ in legatura cu debransarea a 86% din
apartamente nu este efectuatd si in subsolul casei este instalat un contor de evidentd a
consumului de energie termica.

Totodata, in inscrisul enuntat se mai mentioneaza, ci IMGFL-10 duce raspundere
pentru exploatarea si reparatia sistemului de incdlzire, si ca urmare a verificarilor,
intreprinderii i-a fost recomandata efectuarea reconstructiei retelelor de incalzire din
blocul locativ in cauza, luand in considerare deconectarile apartamentelor care au
incalzire autonoma si a apartamentului ramas racordat.

Considera reclamanta cd, dupa reconstructia sistemului de incalzire din blocul
locativ, contrar datelor contorului, IMGFL-10 nejustificat a majorat volumul consumului

2



de energie termicd la apartamentul nr.2 si respectiv, a sumelor calculate spre platd in
vederea acoperirii consumului apartamentului nr.9, cu statut de atelier de creatie
,,comienco G” si a datoriilor restante a altor consumatori.

Asadar, potrivit inscrisului eliberat de SA ,,Termocom” (in procedura falimentului)
nr.79/1322 din 25 februarie 2013 si extrasului din baza de date a evidentei consumului
real a energiei termice potrivit datelor citite de pe contorul din str. Gh.Asachi, 51, in
raport cu calculul din facturile lunare de plata, volumul de consum pentru lunile
noiembrie 2011 si pana in ianuarie 2013 sunt majorate cu 6,3347 Gcal, iar pentru lunile
decembrie 2011 si ianuarie 2012, dinsa a achitat partial facturile de plata pentru energia
termica.

Referitor la suprafata incalzita, reclamanta a relevat ca, sunt carente, deoarece in
extrasul din baza de date a SA ,,Termocom” in luna noiembrie 2011 s-a indicat suprafata
de 72-77 m.p.; in lunile decembrie 2011, ianuarie, februarie si martie 2012 s-a indicat
suprafata de 45,40 m.p., ceea ce corespunde suprafetei apartamentului nr.2, iar pentru
lunile noiembrie - decembrie 2012 s-a indicat suprafata de 86,46 m.p. Astfel, documentar
se dovedeste, ca pe reteaua de consum dupd contor mai era un apartament, dar
redistribuirea volumului consumat de energie termica intre apartamente nu s-a efectuat.

in contradictoriu datelor privind volumul consumului energiei termice indicate in
facturile de plati eliberate de IMGFL-10 si IM ,,Infocom™, extrasul din baza de date a
SA ,,Termocom” (in procedura falimentului), care a indicat datele contorului instalat din
str. Gh.Asachi, 51, demonstreaza cu certitudine ca, volumul de consum a energiei termice
la apartamentul nr.2 precum si calculele de plata sunt evident majorate, fara justa cauza.

Suplimentar sustine ca, in urma actiunilor piritilor a fost prejudiciata moral, fiind
nevoitd sa apeleze la institutiile publice pentru a-si intemeia pretentiile invocate si sa
demonstreze ci sumele din facturile inaintate spre plati sunt exagerate, iar IMGFL-10
actioneaza CuU rea-credinta.

La 29 aprilie 2014 s-a adresat cu cerere prealabila piritilor SA ,, Termocom”,
IMGFL- 10 si IM ,Infocom”, care la rindul lor, ultimul a respins cererea, iar
SA ,,Termocom” si IMGFL- 10 au lasat cererea fara raspuns.

Solicita reclamanta, anularea facturilor de plata Tnaintate locatarilor apartamentului
nr.2 din str. Gh. Asachi, 51, mun. Chisindu pentru energia termicd, pentru lunile
noiembrie 2011 - martie 2014; obligarea IMGFL-10 si IM ,,Infocom” si recalculeze
platile pentru consumul energiei termice in apartamentul nr. 2 din str. Gh. Asachi, 51 pe
lunile noiembrie 2011 - martie 2014 potrivit volumului real de consum si datelor
contorului raportat la spatiul consumatorilor; Incasarea de la piriti a prejudiciului moral in
suma de 10 000 lei si compensarea cheltuielilor de judecata.

Prin hotararea Judecatoriei Centru mun. Chisinau din 13 ianuarie 2015, a fost
admisa partial cererea de chemare in judecata depusa de Medvedeva Vera, fiind obligate
IMGFL-10 si IM ,Infocom” si recalculeze platile la consumul energiei termice in
apartamentul nr.2 din str. Gh. Asachi, 51, mun. Chisindu, pe lunile noiembrie 2011-
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martie 2014, potrivit volumului real de consum si1 datelor contorului raportat la spatiul
consumatorilor. S-a respins pretentia din cererea de chemare in judecatd inaintata de
Mevedeva Vera privind anularea facturilor de plata inaintate locatarilor apartamentului
nr.2 din str. Gh. Asachi, 51, mun. Chisinau pentru energia termica pentru lunile
noiembrie 2011-martie 2014 si privind Incasarea prejudiciului moral.

Hotarirea primei instante a fost contestatd cu apel de catre Medvedeva Vera si
iM ,,Infocom”.

Prin decizia Curtii de Apel Chisinau din 03 decembrie 2015 s-au respins apelurile
declarate de citre Medvedeva Vera si IM ,Infocom” si s-a mentinut hotirirea
Judecatoriei Centru mun. Chisinau din 13 ianuarie 2015.

La 02 februarie 2016, in termenul prevazut de lege, IM ,,Infocom” a declarat recurs
impotriva hotaririi primei instante si deciziei instantei de apel, solicitind casarea acestora
in partea obligarii IM ,,Infocom” sa efectueze recalculirile la plata energiei termice, cu
emiterea unei noi hotariri de respingere a actiunii in aceasta parte.

In motivarea recursului s-a indicat cd, atit hotirirea primei instante, cit si decizia
instantei de apel in partea admiterii cerintelor privind obligarea IM ,,Infocom” si
recalculeze plata pentru energie termica la apartamentul in cauza, sunt neintemeiate,
deoarece instantele de judecata eronat au aplicat si interpretat normele de drept material.

Un prim argument se referd la art. 261 lit. h) CPC si anume ca, prin hotarirea
Judecatoriei Centru mun. Chisinau din 10 septembrie 2014 s-a admis cererea de chemare
in judecata depusa de IMGFL-10, intervenient accesoriu SA , Termocom” impotriva
Verei Medvedeva privind incasarea datoriei in suma de 7 661.18 lei, pentru perioada
01 noiembrie 2012-01 aprilie 2014 si taxa de stat in suma de 270 lei, ramasa definitiva
prin incheierea Curtii de Apel Chisinau din 02 decembrie 2014, prin care a fost restituit
apelul lui Vera Medvedeva ca depus tardiv, astfel instantele urmau sa suspende procesul
pina la solutionarea unei pricini conexe si raminerea irevocabild a hotaririi judecatoresti.

In acest sens, remarca recurentul si art. 123 CPC c4, existd o hotarire judecatoreasca
privind Incasarea datoriilor, astfel un recalcul al plétilor pentru energia termica ar fi
diametral opus.

Un alt segment la care face referire recurentul este ca, IM ,,Infocom” nu se afli in
relatii contractuale cu persoanele fizice, locatarii si nu are careva responsabilitati fata de
acestia, astfel lipseste legatura juridica si ca rezultat raportul material litigios.

Asadar, instantele judecatoresti nu au examinat de competenta carei institutii tine
efectuarea recalculului solicitat de intimata si neintemeiat au obligat doud institutii cu
atributii diferite sa efectueze acelasi recalcul.

Prin urmare, pretentiile naintate in cererea de chemare in judecatd nu tin de
competenta IM ,,Infocom”, deoarece conform Statutului intreprinderii, aprobat prin
decizia Consiliului mun. Chisindu nr.4/9 din 12 iunie 2001, IM ,,Infocom” presteaza
servicii de prelucrare a informatiei pentru toti prestatorii de servicii locativ-comunale si
anume, SA ,,Apd-Canal Chisindau”, SA , Termocom”, Regia Autosalubritate, IMS
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. Liftservice”, IS ,,Radiocomunicatii”, gestionarii fondului locativ — IMGFL; APLP, CCL
si blocuri departamentale.

Astfel, dat fiind faptul ca, activitatea de bazd a intreprinderii municipale este
perfectarea bonurilor de plata pentru serviciile locativ-comunale prestate populatiei, in
baza informatiei primare prezentate lunar de catre prestatori si gestionarii fondului
locativ, toate calculele pentru serviciile locativ-comunale ale ap. 2 din str. Gh.Asachi, 51,
mun. Chisindu sunt efectuate in baza informatiei primare prezentati lunar de IMGFL-10
si de prestatorul de servicii SA ,,Termocom”, conform hotaririi Guvernului nr. 191 din
2002.

A mai indicat cd, SA ,,Termocom” lunar pe fiecare bloc locativ si/sau contor termic,
prezintd informatia pentru serviciul de incalzire, adicd suma pe bloc dedusa sau calculata
conform indicilor contorului la bloc, iar suma prezentata se imparte la suprafata totala a
blocului sau a apartamentelor unite la contorul termic si se afla pretul pentru un metru
patrat de incdlzire, ulterior se inmulteste la sufrafata fiecarui apartament in parte.
Suprafata apartamentelor, numarul de locatari in apartamente, informatia cu privire la
apartamentele cu incdlzire autonoma (0%-20%), sau celor care nu li s-a prestat un
serviciu, sau li s-a prestat necalitativ, este prezentata de citre IMGFL-10.

Drept baza de majorare a sumelor spre platd pentru apartamentul nr. 2 din str.
Gh.Asachi, 51, mun. Chisindu a servit scrisoarea prezentatd de SA ,, Termocom” nr.
79/4958 din 05 septembrie 2011, prin care s-a solicitat efectuarea recalculului intocmit de
IMGFL-10, prin excluderea sumelor de la apartamentele nr. 3 si nr. 6 si distribuirea pe
bloc pe parcursul sezonului rece pentru anii 2011-2012 si 2012-2013.

Considera ca prin informatia respectiva se demonstreaza cu certitudine ca decizia de
efectuarea recalcularii platilor apartine gestionarului fondului locativ - IMGFL-10 si
prestatorului de servicii - SA ,,Termocom” si nu IM ,,Infocom”, astfel denoti c4, in urma
prelucrarii informatier prezentate de gestionar §i prestator, intreprinderea municipald
executd documentele contabile prezentate si efectueazd modificarile respective in
conturile personale ale locatarilor, insa nu decide asupra includerii sau excluderii unor
sume din bonurile de plata.

Verificind in limitele invocate in recurs legalitatea hotaririi atacate, Colegiul civil,
comercial si de contencios administrativ largit al Curtii Supreme de Justitie ajunge la
concluzia de a admite recursul declarat de citre IM ,,Infocom”, a casa decizia instantei de
apel si primei instante in partea obligirii IM ,,Infocom” de a recalcula platile consumului
energiei termice 1n apartamentul nr. 2 din str. Gh.Asachi, 51, mun. Chisindu, pentru
lunile noiembrie 2011-martie 2014, potrivit volumului real de consum si datelor
contorului raportat la spatiul consumatorilor, cu emiterea unei noi hotariri in aceasta
parte, privind respingerea cererii de chemare in judecata, cCu mentinerea in rest a deciziei
instantei de apel si hotaririi primei instante, din urmatoarele considerente.



In conformitate cu art. 442 alin. (1) CPC, judecind recursul declarat impotriva
deciziei date in apel, instanta verifica in limitele invocate in recurs si in baza referintei
depuse de cétre intimat, legalitatea hotaririi atacate.

In conformitate cu art. 445 alin. (1) lit. b) CPC, instanta, dupa ce judeca recursul,
este in drept sa admita recursul si sa caseze integral sau partial decizia instantei de apel si
hotarirea primei instante, pronuntind o noua hotarire.

Din materialul probator al pricinii rezulta ca, la 02 octombrie 2006, intre
SA ,,Termocom” si IMGFL-10 a fost incheiat contractul de furnizare a energiei termice
nr. 6010, 1ar blocul locativ situat in mun. Chisinau, str. Gh.Asachi, 51 se afla la balanta
ultimului, fiind racordat integral la energia termicd de incalzire centralizata de la
SA |, Termocom”.

Totodata, s-a constatat ca, consumul energiei termice al blocului locativ situat in
mun. Chisinau, str. Gh.Asachi, 51 este contorizat si datele lunare de pe contor sunt
prezentate de IMGFL — 10, fiind eliberati in acest sens factura unicd de plati pentru toata
energia termica consumata de bloc, conform indicatiilor aparatului de evidenta instalat la
hotarul de delimitare, care ulterior este distribuita de citre IM ,,Infocom” pe apartamente,
conform metodologiei prevazute in pct. 10 din hotarirea Guvernului nr. 191 din
19 februarie 2002, in baza datelor prezentate de catre IMGFL-10 (suprafata, coeficient de
calcul, reducerea platilor, etc.).

S-a constatat ca, potrivit extrasului din Registrul bunurilor imobile din 28
decembrie 2011, rezulta ca, Medvedeva Vera este proprietarul apartamentului nr.2 din
str. Gh. Asachi, 51, mun. Chisinau si ca, in acest imobil locuieste Medvedeva Ludmila,
anul nasterii 1920 si Medvedev Nicolai, anul nasterii 1946 (f.d.3, 12).

Astfel, in blocul locativ din str. Gh. Asachi, 51 sunt amplasate 7 apartamente si un
atelier de creatie inregistrat dupa Comienco G., iar la momentul depunerii cererii de
chemare in judecata, racordati la sistemul de incélzire centralizat este apartamentul nr.2 si
apartamentul nr.9 - atelier de creatie, alte date privind perioada in care au fost debransate
celelalte apartamente de la sistemul de incélzire centralizat, nu au fost prezentate.

De asemenea, s-a constatat ca, IMGFL-10 a efectuat recalcul pentru luna august
2011, indicind ca datoriilor acumulate de apartamentele nr. 3 si nr. 6 din str. Gh Asachi,
51, in suma de 9 279, 06 lei, sa fie repartizate pe bloc pentru doua sezoane a anilor 2011-
2012 si respectiv 2012-2013 (f.d. 67), iar potrivit scrisorii nr. 79/4958 din 05 septembrie
2011, SA ,,Termocom” a prezentat IM ,,Infocom” actele pentru efectuarea recalcului la
serviciile prestate de SA ,,Termocom” si anume ,,incalzire”, ,,agent termic”, ,,apa calda”
prezentate de gestionarii fondului locativ in luna august 2011, solicitind prelucrarea
datelor respective cu recalcularea ulterioard a conturilor personale pentru fiecare locatar
(f.d. 66).

Conform ordinului de Incasare a numerarului nr.95336613 pentru luna august 2011
eliberat pe numele Medvedeva Ludmila, locatarul si proprietarul apartamentului nr. 2 din
str. Gh. Asachi, 51, spre platd a fost indicata suma de 1 000 lei, pe verso specificat,
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datorii apartamentul nr. 1 in suma de 9 393, 69 lei, apartamentul nr.6 — 6 676, 29 lei,
apartamentul nr. 3 —5 231, 70 lei si apartamentul nr. 2 -1 000 lei (f.d.92-verso).

Conform ordinului de incasare a numerarului nr.98374604 pentru luna noiembrie
2011 eliberat pe numele Medvedeva Ludmila, la apartamentul nr. 2 din str. Gh.Asachi,
51, spre plata a fost indicata suma de 1 887, 65 lei, consumul de 2,8093 Geal, pl. lunara
2 772,78 lei (f.d.92).

Potrivit informatiei cu privire la sumele prezentate de SA ,,Termocom” in marime
de 19 228, 71 lei si sumele calculate de IM ,.Infocom” in marime de 28 507.03 lei, pentru
luna noiembrie 2011-martie 2014 se constatd o diferenta, calculind consumul pentru
intreg bloc locativ, adaugindu-se apartamentului nr. 2 din str. Gh.Asachi, 51, mun.
Chisinau o suma suplimentara de 9 287.32 lei (f.d. 61).

Potrivit anexei/formei nr.11.12 calculele (fara TVA) pentru tipurile de consum ale
energiei termice pe obiecte (Gcal/lei) calculelor pentru tipurile de consum ale energiei
termice pe obiecte, la contractul nr. 6010 — abonatul IMGFL-10, pe blocul locativ nr.51
din str. Gh.Asachi, mun. Chisinau, pentru perioada octombrie 2011 - ianuarie 2013,
prezentatd de SA ,,Termocom”, suprafata de incalzire din blocul locativ nominalizat, in
lunile anului difera si anume, in noiembrie 2011 — suprafata de 72,77 m.p.; decembrie -
martie 2012 - 45,40 m.p. si noiembrie 2012 - 86,46 m.p. (f.d. 31-32), iar ca urmare,
confirma faptul, ca pe reteaua de consum a energiei termice din blocul locativ respectiv
mai este racordat un consumator si redistribuirea intre apartamente in perioada datd nu
s-a efectuat.

Fiind investita cu judecarea pricinii in cauzd prima instanta a admis partial cererea
de chemare in judecati a Verei Medvedeva impotriva IMGFL-10 si SA ,, Termocom” (in
procedura falimentului), intervenienti accesorii Medvedeva Ludmila s1 Medvedev
Nicolai privind anularea facturilor de plata pentru energia termica, obligarea efectuarii
recalculului consumului energiei termice §i incasarea prejudiciului moral, si s-a constatat
ca datele de pe contor sunt contrare volumelor inscrise in facturi, volumul facturat fiind
majorat, iar faptul punerii pe seama Verei Medvedeva spre plata a unei sume eronate, ce
nu corespunde consumului real al energiei termice, este inadmisibil si s-a obligat
IMGFL-10 si IM ,.Infocom” si recalculeze plitile la consumul energiei termice in
apartamentul nr. 2 din str. Gh. Asachi, 51, mun. Chisinau, pe lunile noiembrie 2011-
martie 2014, potrivit volumului real de consum si datelor contorului raportat la spatiul
consumatorilor. In rest cerintele din cererea de chemare in judecata au fost respinse (f.d.
120-130).

Concluziile primei instante, au fost apreciate ca fiind juste si de cétre instanta de
apel.

Colegiul civil, comercial si de contencios administrativ largit al Curtii Supreme de
Justitie constata ca, atit instanta de fond, cit si instanta de apel, au obligat
IMGFL-10 si recalculeze platile la consumul energiei termice in apartamentul nr. 2 din
str. Gh. Asachi, 51, mun. Chisindu, pe lunile noiembrie 2011-martie 2014, potrivit
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volumului real de consum si datelor contorului raportat la spatiul consumatorilor,
deoarece potrivit materialelor cauzei s-a stabilit cu certitudine carente intre datele de pe
contor si volumul inscris in facturi, astfel incit, volumul facturat fiind eronat si
necorespunzator consumului real al energiei termice, iar prin urmare majorat si pus
neintemeiat spre plata pe seama Verei Medvedeva.

Cu referire la obligarea IM ,,Infocom” de a recalcula plitile la consumul energiei
termice in apartamentul nr. 2 din str. Gh. Asachi, 51, mun. Chisindu, pe lunile noiembrie
2011-martie 2014 potrivit volumului real de consum si datelor contorului raportat la
spatiul consumatorilor, Colegiul considera ca, recursul IM,,Infocom” urmeazi a fi admis,
cu casarea in aceastd parte a deciziei instantei de apel si hotaririi primei instante si
emiterea unei noi hotiriri de respingere a actiunii inaintatd impotriva IM ,,Infocom”,
deoarece ultima este constituita ca centru de calcul, care dispune de competente doar de
prelucrare a informatiei pentru prestatorii de servicii locativ-comunale.

La caz, Colegiul Civil, comercial si de contencios administrativ largit al Curtii
Supreme de Justitie considera oportun de a invoca prevederile pct. 2.2, Capitolul 1l din
Statutul Intreprinderii municipale ,,Infocom”, aprobat prin decizia Consiliului mun.
Chiginau nr. 4/9 din 12 iunie 2001, care stipuleaza scopul si sarcinile intreprinderii si
anume, perfectarea bonurilor de platd pentru serviciile comunale oferite populatiei;
colectarea platilor pentru serviciile comunale si distribuirea lor prestatorilor de servicii;
analiza informatiei prelucrate si prezentarea acesteia conducerii Primariei; elaborarea, de
comun acord cu subdiviziunile Primdriei municipiului Chigindu, a strategiilor
informationale la nivel de municipiu, unitati teritorial-administrative, unitati economice;
executarea de lucrari si prestarea de servicii in domeniul tehnologiilor informationale,
practicarea altor activitati, similare activitatilor de baza ale intreprinderii, ce nu contravin
legislatiei in vigoare.

De altfel, Colegiul statueaza ci, IM ,,Infocom” in scopul perfectirii avizelor de
plata pentru serviciile locativ-comunale, utilizind la baza informatia primara prezentata
lunar de catre prestatori si gestionari, nu dispune de relatii contractuale cu persoanele
fizice si nu are careva responsabilitdti fata de aceste persoane.

Din considerentele mentionate si avind in vedere faptul, ca circumsatntele pricinii
au fost constatate de prima instanta si de instanta de apel, insa normele de drept material
au fost aplicate eronat si nu este necesara verificarea suplimentara de dovezi, Colegiul
civil, comercial si de contencios administrativ largit al Curtii Supreme de Justitie ajunge
la concluzia de a admite recursul declarat de IM ,,Infocom” si a casa decizia instantei de
apel si hotarirea primei instante in partea obligarii IM ,,Infocom” de a recalcula platile la
consumul energiei termice in apartamentul nr. 2 din str. Gh. Asachi, 51, mun. Chisinau,
pe lunile noiembrie 2011-martie 2014, potrivit volumului real de consum si datelor
contorului raportat la spatiul consumatorilor, cu emiterea unei noi hotariri in aceasta
parte, privind respingerea cererii de chemare in judecata inaintata fata de IM ,,Infocom”,
cu mentinerea in rest a deciziei instantei de apel si hotaririi primei instante.
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In conformitate cu art. 445 al. (1) lit. b) CPC, Colegiul Civil, comercial si de
contencios administrativ largit al Curtii Supreme de Justitie,

decide

Se admite recursul declarat de intreprinderea municipala ,,Infocom”,

Se caseaza decizia Curtii de Apel Chisinau din 03 decembrie 2015 si hotarirea
Judecatoriei Centru mun. Chisinau din 13 ianuarie 2015, in pricina civila la cererea de
chemare in judecati depusi de citre Medvedeva Vera impotriva Intreprinderii
Municipale de Gestionare a Fondului Locativ nr.10, societatii pe actiuni ,,Termocom” (in
procedura falimentului), IM ,,Infocom”, intervenienti accesorii Medvedeva Ludmila si
Medvedev Nicolai cu privire la anularea facturilor de platd pentru energia termica,
obligarea efectudrii recalculului consumului energiei termice si incasarea prejudiciului
moral, in partea obligarii intreprinderii municipale ,,Infocom” de a recalcula platile la
consumul energiei termice din apartamentul nr. 2 din str. Gh. Asachi, 51, mun. Chisinau,
pe lunile noiembrie 2011-martie 2014, potrivit volumului real de consum si datelor
contorului raportat la spatiul consumatorilor, cu emiterea in aceastd parte a unei noi
hotariri, prin care:

Se respinge cererea de chemare in judecatd depusa de Medvedeva Vera Tmpotriva
intreprinderii municipale ,,Infocom” cu privire la anularea facturilor de plata pentru
energia termica, obligarea efectudrii recalculului consumului energiei termice si incasarea
prejudiciului moral.

In rest, decizia Curtii de Apel Chisindu din 03 decembrie 2015 si hotirirea
Judecatoriei Centru mun. Chisindu din 13 ianuarie 2015, se mentin.

Decizia este irevocabila din momentul emiterii.

Presedintele sedintei,

judecatorul Tatiana Vieru

Judecatorii Tamara Chisca-Doneva
lurie Bejenaru
Oleg Sternioala

Valentina Clevadi



