Dosarul nr. 2r-301/21

Prima instanta: Judecatoria Chisinau sediul Centru (jud. C. Valah)
Instanta de apel: Curtea de Apel Chisindu (jud. M. Anton, D. Dulghieru, 1. Secrieru)

INCHEIERE
12 mai 2021 mun. Chisinau

Colegiul civil, comercial si de contencios administrativ
al Curtii Supreme de Justitie

in componenta:

Presedintele sedintei, judecatorul Ala Cobaneanu
judecatorii Dumitru Mardari
Mariana Pitic

examinand recursul declarat de Compania Aeriana ,,Air Moldova”
Societate cu Raspundere Limitata

in cauza civila la cererea de chemare in judecata a Alionei Botnari
impotriva Companiei Aeriene ,,Air Moldova” Societate cu Raspundere Limitata
cu privire la repararea prejudiciului cauzat prin 1incalcarea dreptului
consumatorului

impotriva incheierii din 28 ianuarie 2021 a Curtii de Apel Chisinau, prin
care nu s-a dat curs cererii de apel depuse de CA ,,Air Moldova” SRL, fiindu-i
oferit termen pentru inlaturarea neajunsurilor si

impotriva incheierii din 18 februarie 2021 a Curtii de Apel Chisinau, prin
care a fost restituita cererea de apel depusa de Compania Aeriana ,,Air Moldova”
Societate cu Raspundere Limitata impotriva hotararii din 19 noiembrie 2020 a
Judecatoriei Chisinau sediul Centru

constata:

La 3 septembrie 2019, Aliona Botnari a depus cerere de chemare in
judecata impotriva CA ,,Air Moldova” SRL cu privire la repararea prejudiciului
cauzat prin incélcarea dreptului consumatorului.

Intemeindu-si pretentiile in baza art. 19, 20 din Legea nr. 105 din 13 martie
2003 privind protectia consumatorilor, art. 4 alin. (1) pct. 71) din Legea taxei de
stat nr. 1216 din 3 decembrie 1992, art. 85 alin. (1) lit. a), 166, 167 CPC, a solicitat
admiterea actiunii, incasarea din contul CA ,,Air Moldova” SRL in beneficiul sau
a compensatiei pentru neprestarea serviciului in sumd de 750 de euro, a
prejudiciului cauzat privind procurarea politei de asigurare medicald in suma de
125,48 de lei, a sumei de 50 000 de lei cu titlu de prejudiciu moral cauzat si a
cheltuielilor de judecata sub forma de cheltuieli de asistenta juridica.



Prin hotararea din 19 noiembrie 2020 a Judecatoriei Chisindau sediul
Centru, a fost admisa actiunea partial.

Au fost incasate din contul CA ,,Air Moldova” SRL in beneficiul Alionei
Botnari compensatia pentru anularea zborului in marime de 750 de euro in
moneda nationala la cursul oficial din ziua pronuntarii hotararii, suma de 125,48
de lei cu titlu de prejudiciu moral pentru procurarea politei de asigurare medicala
si suma de 5 000 de lei cu titlu de asistenta juridica.

In rest, a fost respinsa actiunea ca neintemeiata.

La 15 decembrie 2020, prin intermediul oficiului postal, CA ,Air
Moldova” SRL a depus cerere de apel preliminard impotriva hotdrarii din
19 noiembrie 2020 a Judecatoriei Chisindu sediul Centru, solicitind admiterea
acesteia, casarea hotdararii primei instante, cu emiterea unei noi hotarari de
respingere a actiunii.

Prin incheierea din 28 ianuarie 2021 a Curtii de Apel Chisinau, nu s-a dat
curs cererii de apel depuse de CA ,,Air Moldova” SRL, fiindu-i oferit un termen
de 7 zile din momentul receptionarii incheierii pentru inlaturarea neajunsurilor,
si anume prezentarea prin intermediul cancelariei Curtii de Apel Chisindu a
cererii de apel motivate si a originalului dovezii de plata a taxei de stat in marime
de 400,26 de lei.

Prin incheierea din 18 februarie 2021 a Curtii de Apel Chisinau, a fost
restituitd cererea de apel depusda de CA ,,Air Moldova” SRL, din motivul
neinlaturarii neajunsurilor expuse in incheierea din 28 ianuarie 2021 a Curtii de
Apel Chisinau.

La 8 aprilie 2021, CA ,,Air Moldova” SRL a declarat recurs Tmpotriva
incheierii din 18 februarie 2021 a Curtii de Apel Chisindu, solicitind repunerea
in termen, casarea incheierilor din 18 februarie 2021 si 28 ianuarie 2021 a Curtii
de Apel Chisinau si remiterea cauzei spre examinare in ordine de apel.

In sustinerea recursului a invocat cd nu a receptionat incheierea din
28 ianuarie 2021 a Curtii de Apel Chisinau si ca instanta de apel a trimis actul de
dispozitie judecatoresc la o adresa electronicd, pe care CA ,,Air Moldova” nici nu
a indicat-o cu titlu de a fi citata legal.

De asemenea, a sustinut cd instanta de apel nici nu s-a asigurat de
receptionarea actelor judecatoresti emise de aceasta, asa precum prevede in mod
imperativ Codul de procedura civila.

Studiind materialele dosarului, Colegiul civil, comercial si de contencios
administrativ al Curtii Supreme de Justitie considera ca recursul urmeaza a fi
restituit din considerentele ce urmeaza.

In conformitate cu art. 426 alin. (1) lit. a) CPC, instanta de recurs este in
drept sa restituie recursul impotriva incheierii daca cererea de recurs a fost depusa
in afara termenului legal, iar recurentul nu solicitd repunerea in termen sau
instanta de recurs a refuzat sa efectueze repunerea in termen.

In conformitate cu prevederile art. 425 CPC, termenul de declarare a
recursului Tmpotriva incheierii este de 15 zile de la comunicarea incheierii.



Dupa cum denota actele cauzei, prin incheierea din 18 februarie 2021 a
Curtii de Apel Chisindu, a fost restituitd cererea de apel depusd de CA ,,Air
Moldova” SRL, din motivul neinlaturarii neajunsurilor expuse in incheierea din
28 1anuarie 2021 a Curtii de Apel Chisinau.

Actele cauzei atesta ca incheierea data a fost expediata la 17 martie 2021
la adresa electronica a CA ,,Air Moldova” SRL - info@airmoldova.md, care este
indicata atat in antetul cererii de apel depuse de CA ,,Air Moldova” SRL, cat in
antetul cererii de recurs (f. d. 86, 110, 111, 121).

Instanta de recurs noteaza ca remiterea de catre instanta de apel a copieli
actului de dispozitie contestat la adresa electronicd mentionatd corespunde
intocmai exigentilor art. 100 alin. (1) CPC, care prevede ca, cererea de chemare
in judecatd si actele de procedura ale instantei de judecatd se comunica
autoritatilor publice, persoanelor juridice de drept privat si avocatilor prin
intermediul Programului integrat de gestionare a dosarelor, la care acestia sunt
conectati prin adresa electronica indicata in cererea de chemare in judecata, in
mandatul de avocat, in alte acte ce atesta utilizarea postei electronice. Actele de
procedurd expediate prin intermediul Programului integrat de gestionare a
dosarelor se considerd comunicate.

Drept urmare, termenul de 15 zile, prevazut de art. 425 CPC pentru
declararea recursul a inceput sa curga la data de 18 martie 2021 si a expirat la
data de 1 aprilie 2021.

Or, confirmarea expedierii si receptiondrii documentului catre partea
interesata se atesta prin extrasul eliberat de catre operatorul postei electronice.

In mod special, inscrisul dat contine: datele de identificare a postei
electronice a expeditorului si a destinatarului, data calendaristicd, anul, ora
expedierii, precum si atasamentul cu actul judecatoresc.

Cu titlu de exceptie, in caz de eroare tehnicd sau neexpediere a actului pe
posta electronica, extrasul mentionat va cuprinde informatii cu privire la aceste
inexactitati, cu alte cuvinte, expeditorul va primi un mesaj separat de la ,,Mail
delivery system” sau extrasul dedus analizei va cuprinde mesajul de la ,,Mail
delivery system” conform cdruia operatorul postal va explica cauzele care au stat
la baza returnarii mesajului catre expeditor. De regula, acesta este informat ca
transmiterea mesajului nu a fost posibild, deoarece adresa nu a fost gasita sau ea
nu poate primi e-mailuri.

La caz, insd, astfel de mentiuni de eroare tehnicd, odatda cu expedierea
actului judecatoresc la adresa electronica a CA ,,Air Moldova” SRL, lipsesc.

Drept urmare, actiunile instantei de apel cu privire la expedierea Incheierii
din 18 februarie 2021 a Curtii de Apel Chisinau, se incadreaza pe deplin in
rigorile prevazute de legislatia in vigoare.

Cu toate acestea, recursul impotriva incheierii din 18 februarie 2021 a
Curtii de Apel Chisinau a fost declarat de CA ,,Air Moldova” SRL doar la
8 aprilie 2021, prin urmare, in afara termenului legal.



mailto:info@airmoldova.md

In conformitate cu prevederile art. 116 alin. (1) si alin. (3) CPC, persoanele
care, din motive intemeiate, au omis termenul de indeplinire a unui act de
procedurd pot fi repuse in termen de catre instantd. La cererea de repunere in
termen se anexeaza probele ce dovedesc imposibilitatea indeplinirii actului.

Avand in vedere dispozitiile normei enuntate, instanta de recurs va
respinge solicitarea recurentei cu privire la repunerea in termen a recursului, fiind
cert ca 1n sustinerea acestei solicitari nu au fost prezentate probe pertinente ce ar
demonstra imposibilitatea depunerii cererii de recurs in termenul legal.

Mai cu seama ca solicitarea recurentului cu privire la repunerea in termen
a recursului ramane neinteleasa, in situatia in care in recurs se mentioneaza ca
copia incheierii a fost receptionatd de catre CA ,,Air Moldova” SRL la data de
24 martie 2021 prin intermediul cancelariei companiei.

Fata de cele ce preced, instanta de recurs va retine ca admiterea spre
examinare a unui recurs tardiv, ar avea un efect incompatibil cu principiul
securitatii raporturilor juridice, garantat de articolul 6 din Conventie si ar incalca
dreptul intimatului la un proces echitabil.

Distinct de cele mentionate, Colegiul civil, comercial si de contencios
administrativ al Curtii Supreme de Justitie ajunge la concluzia de a respinge
cererea CA ,,Air Moldova” SRL de repunere a recursului in termen si de a restitui
recursul declarat de CA ,,Air Moldova” SRL, ca fiind depus in afara termenului
legal.

In conformitate cu art. 426 alin. (1) lit. a) CPC, Colegiul civil, comercial
si de contencios administrativ al Curtii Supreme de Justitie

dispune:

Se respinge ca neintemeiata cererea Companiei Aeriene ,,Air Moldova”
Societate cu Raspundere Limitatd de repunere a recursului in termen.

Se restituie recursul declarat de Compania Aeriena ,,Air Moldova”
Societate cu Raspundere Limitata impotriva incheierii din 28 ianuarie 2021 si
incheierii din 18 februarie 2021 ale Curtii de Apel Chisinau, in cauza civila la
cererea de chemare in judecatd a Alionei Botnari impotriva Companiei Aeriene
,»Air Moldova” Societate cu Raspundere Limitatd cu privire la repararea
prejudiciului cauzat prin incélcarea dreptului consumatorului.

Incheierea nu se supune niciunei cai de atac.

Presedintele sedintei,

judecatorul Ala Cobaneanu
judecatorii Dumitru Mardari
Mariana Pitic



