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Instanta de fond: Judecatoria Chisinau, sediul Centru — O. Parfeni
Instanta de apel: Curtea de Apel Chisinau — N. Budai, D. Babalau, 1. Dutca

DECIZIE
02 martie 2022 mun. Chisinau

Colegiul civil, comercial si de contencios administrativ
al Curtii Supreme de Justitie

in componenta:

Presedintele sedintei, judecatorul Svetlana Filincova

judecatorii Galina Stratulat
Maria Ghervas

examinand recursul declarat de catre Compania Aeriana ,,Air Moldova” Societate
cu Raspundere Limitata,

in cauza civild la cererea de chemare in judecata depusa de catre Balasinenco
Nadejda si Evghenii Doga, in interesele lui XxXxxx si XxXxxx impotriva Companiei
Aeriene ,,Air Moldova” Societate cu Raspundere Limitata cu privire la incasarea sumei
si a penalitatii,

impotriva incheierii din data de 01 februarie 2022 a Curtii de Apel Chisinau prin
care s-a restituit apelul Companiei Aeriene ,,Air Moldova” Societate cu Raspundere
Limitata,

constata:

La 13 iulie 2021 Evghenii Doga in interesele sotiei si a copiilor minori XXXXX si
XXXXX a depus cerere de chemare 1n judecata impotriva CA ,,Air Moldova” SRL, prin
care a solicitat incasarea sumei si a penalitatilor.

Judecatoria Chisinau, sediul Centru prin incheierea din data de 19 mai 2021 a
atras-o pe Nadejda Balasinenco in calitate de coreclamant.

Prin hotararea din data de 24 mai 2021 a Judecatoriei Chisindu, sediul Centru s-a
admis cererea de chemare in judecata, s-a incasat din contul CA ,,Air Moldova” SRL
in beneficiul lui Evghenii Doga suma de 5 491,66 lei si penalitatea in suma de 5 491,66
lei, s-a incasat din contul CA ,,Air Moldova” SRL in beneficiul statului taxa de stat in
suma de 329,49 lei.

La 24 iunie 2021 CA ,,Air Moldova” SRL a declarat apel impotriva hotararii
instantei de fond, solicitdnd admiterea acestuia, casarea hotararii cu emiterea unei noi
hotarari, prin care actiunea sa fie respinsa. Totodata, a solicitat repunerea cererii de
apel in termen.

Prin incheierea din data de 27 octombrie 2021 a Curtii de Apel Chisinau s-a admis
cererea privind repunerea in termen a apelului declarat de CA ,,Air Moldova” SRL,
s-a repus in termenul legal de declarare a apelului inaintat, cauza s-a ridicat de la
examinare cu remiterea acesteia in instanta de fond, pentru redactarea hotararii
motivate. Nu s-a dat curs cererii de apel inaintate de CA ,,Air Moldova” SRL, acordand
companiei apelante un termen de 10 zile din data receptiondrii hotararii motivate,
pentru prezentarea apelului motivat si a dovezii achitarii taxei de stat, totodata
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comunicandu-i-se ca in caz de nelichidare a neajunsurilor, cererea de apel nu va fi
consideratd depusa si impreuna cu actele anexate va fi restituita.

Curtea de Apel Chisinau prin incheierea din data de 01 februarie 2022 a restituit
apelul declarat de catre CA ,,Air Moldova” SRL, deoarece compania apelanta nu a
inlaturat in termen neajunsurile cererii de apel.

Impotriva incheierii instantei de apel a depus recurs CA ,,Air Moldova” SRL, prin
care a solicitat admiterea recursului, casarea incheierii cu trimiterea cauzei spre
examinare in ordine de apel, la Curtea de Apel Chisinau.

In motivarea recursului CA ,,Air Moldova” SRL a indicat ci nu a receptionat
incheierea instantei de apel din data de 27 octombrie 2021, prin care nu s-a dat curs
cererii de apel si i s-a acordat termen pentru prezentarea apelului motivat si dovada
achitarii taxei de stat. Compania recurentd a sustinut ca incheierea din data de 27
octombrie 2021 nu a fost comunicata prin intermediul Postei Moldovei nici pana la
data depunerii recursului.

CA ,,Air Moldova” SRL a indicat ca Curtea de Apel Chisinau prin restituirea
cererii de apel si prin neexpedierea incheierii prin care nu s-a dat curs cererii de apel a
ingradit accesul la justitie al companiei.

Instanta de apel contrar prevederilor art. 105, alin. (1!) din Codul de procedura
civila a expediat Incheierea din data de 27 octombrie 2021 prin intermediul postei
electronice, desi CA ,,Air Moldova” SRL nu este subiect al citarii electronice.

La 22 februarie 2022, Curtea Suprema de Justitie a expediat intimatului pentru
notificare copia recursului motivat depus de CA ,,Air Moldova” SRL impotriva
incheierii din data de 01 februarie 2022 a Curtii de Apel Chisindu. Insi, pani la
examinarea recursului, acesta nu a facut uz de dreptul sau procedural si nu a depus
referintd prin care sa-si expuna pozitia procesuald pe marginea criticilor formulate in
recurs.

In conformitate cu prevederile art. 424, alin. (2) din Codul de proceduri civila,
Colegiul civil, comercial si de contencios administrativ al Curtii Supreme de Justitie
examineaza recursurile declarate impotriva incheierilor emise de cétre curtile de apel.

Conform art. 425 din Codul de procedura civila termenul de declarare a recursului
impotriva Incheierii este de 15 zile de la comunicarea incheierii.

Curtea de Apel Chisinau a pronuntat incheierea la 01 februarie 2022, expediata
participantilor la proces prin intermediul oficiului postal la 02 februarie 2022.

CA ,,Air Moldova” SRL s-a conformat prevederilor legale si la 09 februarie 2022
a depus recurs impotriva incheierii instantei de apel.

Conform art. 426, alin. (3) din Codul de procedurd civila recursul Tmpotriva
incheierii se examineaza in termen de 2 luni intr-un complet din 3 judecatori, pe baza
dosarului s1 a materialelor anexate la recurs, fara examinarea admisibilitatii g1 fara
participarea partilor.

Studiind materialele dosarului in raport cu temeiurile recursului, Colegiul civil,
comercial si de contencios administrativ al Curtii Supreme de Justitie considera
recursul neintemeiat si care urmeaza a fi respins cu mentinerea incheierii din data de
01 februarie 2022 a Curtii de Apel Chisindu, din urmatoarele considerente.

In conformitate cu art. 427, lit. a) din Codul de proceduri civila instanta de recurs,
dupa ce judeca recursul impotriva incheierii, este in drept sa respinga recursul si sa
mentina Incheierea.



Cercetand starea de fapt in baza materialelor si lucrarilor dosarului, Colegiul
constata ca la 24 mai 2021 Judecatoria Chisinau, sediul Centru a pronuntat hotararea,
prin care a admis actiunea depusa de Evghenii Doga, a incasat din contul CA ,,Air
Moldova” SRL in beneficiul lui Evghenii Doga suma de 5 491,66 lei si penalitatea in
suma de 5 491,66 lei si in beneficiul statului taxa de stat in suma de 329,49 lei.

Manifestandu-si dezacordul cu hotararea primei instante, CA ,,Air Moldova” SRL
la 24 iunie 2021 a declarat apel, prin care a solicitat admiterea apelului, repunerea
apelului in termen, casarea hotararii instantei de fond cu emiterea unei noi hotarari
privind respingerea cererii ca fiind neintemeiata.

Prin incheierea din 27 octombrie 2021 a Curtii de Apel Chisinau s-a admis cererea
privind repunerea in termen a apelului declarat de CA ,,Air Moldova” SRL, s-a repus
in termenul legal de declarare apelul inaintat, cauza s-a ridicat de la examinare cu
remiterea acesteia in instanta de fond, pentru redactarea hotararii motivate. Nu s-a dat
curs cererii de apel inaintate de CA ,,Air Moldova” SRL, acordandu-i companiei
apelante un termen de 10 zile din data receptionarii hotdrarii motivate, pentru
inlaturarea neajunsurilor, totodata, comunicandu-i-se ca in caz de nelichidare a
neajunsurilor, cererea de apel nu va fi consideratd depusa si impreuna cu actele anexate
va fi restituita.

La 27 decembrie 2021 Judecatoria Chisinau, sediul Centru a expediat
participantilor la proces, prin intermediul oficiului postal hotararea motivata din data
de 24 mai 2021.

Potrivit avizului de receptie anexat la fila dosarului 93, la 18 ianuarie 2022, CA
,,Air Moldova” SRL a receptionat copia hotararii motivate din data de 24 mai 2021 a
Judecatoriei Chisinau, sediul Centru.

Ulterior, dat fiind faptul ca CA ,,Air Moldova” SRL nu a indeplinit in termen
indicatiile instantei de apel stabilite prin incheierea din data de 27 octombrie 2021,
Curtea de Apel Chisinau prin incheierea din data de 01 februarie 2022 a restituit apelul
declarat impotriva hotararii din data de 24 mai 2021 a Judecatoriei Chisinau, sediul
Centru.

Prin recursul inaintat CA ,,Air Moldova” SRL a criticat solutia instantei de apel,
sustinand ca nu a primit incheierea din data de 27 octombrie 2021 a Curtii de Apel
Chisinau, prin care nu s-a dat curs cererii de apel si i s-a acordat un termen pentru
prezentarea apelului motivat si dovada achitarii taxei de stat la depunerea apelului.

Efectuand controlul judiciar al incheierii din 01 februarie 2022 a Curtii de Apel
Chiginau, prin care s-a restituit apelul depus de catre CA ,,Air Moldova” SRL, din
motiv ca compania apelantd nu a inldturat neajunsurile cererii de apel indicate in
incheierea din data de 27 octombrie 2021, instanta de recurs a constatat cd aceasta a
fost emisa in concordanta cu normele de drept procedural.

In conformitate cu art. 369, alin. (1), lit. a) din Codul de procedurs civila, instanta
de apel restituie, printr-o incheiere, cererea daca apelantul nu a indeplinit in termen
indicatiile instantei de apel din incheierea emisa in conformitate cu art. 368 alin. (1).

Instanta de apel, prin incheierea din data de 27 octombrie 2021 a acordat CA ,,Air
Moldova” SRL, un termen de 10 zile de la data receptionarii hotararii motivate pentru
prezentarea cererii de apel motivat si dovada achitarii taxei de stat in marime de 247,12
lei.

CA ,,Air Moldova” SRL a sustinut ca nu a receptionat incheierea din data de 27
octombrie 2021 a Curtii de Apel Chiginau.



Potrivit art. 100, alin. (1!) din Codul de proceduri civila cererea de chemare in
judecata si actele de procedurd ale instantei de judecatd se comunica autoritatilor
publice, persoanelor juridice de drept privat si avocatilor prin intermediul
Programului integrat de gestionare a dosarelor, la care acestia sunt conectati prin
adresa electronica indicata in cererea de chemare in judecatd, in mandatul de avocat,
in alte acte ce atesta utilizarea postei electronice.

In conditiile spetei, incheierea din data de 27 octombrie 2021 a Curtii de Apel
Chisinau a fost expediata de catre instanta de apel la adresele electronice ale apelantei
helpdesk@airmoldova.md, ffp@airmoldova.md si online@airmoldova.md.

Confirmarea expedierii documentului catre CA ,,Air Moldova” SRL se atesta
prin extrasul eliberat de catre operatorul postei electronice anastasia.onu@justice.md.
In mod special, inscrisul dat contine: datele de identificare a postei electronice a
expeditorului si a destinatarului, data calendaristica, anul, ora expedierii, precum si
atasamentul cu actul judecatoresc.

Cu titlu de exceptie, in caz de eroare tehnica sau neexpediere a actului prin posta
electronica, extrasul mentionat va cuprinde informatii cu privire la aceste inexactitati,
cu alte cuvinte, expeditorul va primi un mesaj separat de la ,,Mail delivery system”
sau extrasul dedus analizei va cuprinde mesajul de la ,,Mail delivery system” conform
caruia operatorul postal va explica cauzele care au stat la baza returnarii mesajului
catre expeditor. De regula, acesta este informat ca transmiterea mesajului nu a fost
posibila, deoarece adresa nu a fost gasita sau ea nu poate primi e-mailuri.

La caz, insa, astfel de mentiuni de eroare tehnicd, odatd cu expedierea incheierii
din 27 octombrie 2021 a Curtii de Apel Chisinau la adresele electronice ale CA ,,Air
Moldova” SRL, lipsesc.

Astfel, argumentul CA ,,Air Moldova” precum ca nu a receptionat incheierea
instantei de apel prin care nu s-a dat curs cererii de apel si i s-a acordat un termen pentru
prezentarea apelului motivat si dovada achitarii taxei de stat, este declarativ si care este
combatut prin materialele dosarului.

Colegiul civil, comercial si de contencios administrativ al Curtii Supreme de
Justitie va aprecia critic si argumentul CA ,,Air Moldova” SRL in sensul ca incheierea
din 27 octombrie 2021 a Curtii de Apel Chisinau a fost transmisa la o adresa
electronica pe care compania nu a indicat-o cu titlu de a fi citata legal, deoarece,
adresele electronice ale apelantei helpdesk@airmoldova.md, ffp@airmoldova.md si
online@airmoldova.md sunt indicate pe pagina web a CA ,,Air Moldova” SRL. Mai
mult, adresa electronica helpdesk@airmoldova.md figureaza in materialele dosarului
(f.d. 6-1142-43) si este gestionatd de catre CA ,,Air Moldova” SRL, conditie ce
corespunde intocmai prevederilor art. 100, alin. (1') din Codul de procedura civila.

Mai mult, instanta de recurs subliniaza ca prin prisma art. 105, alin. (1!) din Codul
de procedura civila solicitarea cu privire la comunicarea citatiei sau instiintarii prin
posta electronica este necesara doar in cazul persoanelor fizice. CA ,,Air Moldova”
SRL, fiind o entitate cu statut de persoana juridica de drept privat, nu poate invoca
faptul cd nu a solicitat expres comunicarea actelor de procedura prin mijloace
electronice, instanta de apel avand, n acest caz, marja de alegere a modalitatii de
instiintare a actului de dispozitie judecatoresc.

Drept urmare, actiunile instantei de apel cu privire la expedierea incheierii din
27 octombrie 2021 prin intermediul postei electronice se incadreaza pe deplin in
rigorile prevazute de legislatia in vigoare.
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In aceste conditii este cert ca CA ,,Air Moldova” SRL urma sa respecte termenul
acordat de instanta de apel si sd depuna apelul motivat si dovada achitarii taxei de stat
in termen de 10 zile din data receptionarii hotararii motivate.

Colegiul noteaza ca termenul de procedura este intervalul, stabilit de lege sau de
judecata (judecator), in interiorul cdruia participantii la proces trebuie sd indeplineasca
anumite acte de procedura ori sd incheie un ansamblu de acte.

In acest sens, dispozitiile art. 111, alin. (3) din Codul de procedura civila prescriu
ca, daca inceputul curgerii termenului este determinat de un eveniment sau moment
in timp care va surveni pe parcursul zilei, inclusiv de comunicarea actului de
procedura, atunci ziua survenirii evenimentului sau a momentului nu se ia in
considerare la calcularea termenului.

Respectiv, prin prisma art. 111, alin. (3), termenul de procedura de 10 de zile,
instituit de instanta de apel pentru prezentarea apelului motivat si dovezii achitarii
taxei de stat, a inceput sd curga din ziua imediat urmatoare datei receptionarii hotararii
motivate a instantei de fond, adica de la 19 ianuarie 2022, iar data limita de depunere
a apelului motivat si dovada achitarii taxei de stat fiind ziua de 28 ianuarie 2022.

Insa, contrar ipotezelor relevate, coroborate normelor legale precitate, CA , Air
Moldova” SRL nu a inldturat neajunsurile cererii de apel in termenul acordat de
instanta de apel.

Ca urmare, prin incheierea din 01 februarie 2022 a Curtii de Apel Chisinau, in
temeiul art. 369, alin. (1), lit. a) din Codul de procedura civila, a fost restituit apelul
declarat de catre CA ,,Air Moldova” SRL din motiv ca 1n termenul stabilit
intreprinderea apelantd nu a prezentat apelul motivat si dovada achitarii taxei de stat
in marime de 247,12 lei impusa pentru cererea de apel.

Colegiul civil, comercial si de contencios administrativ al Curtii Supreme de
Justitie considera justa solutia instantei de apel de restituire a cererii de apel depusa CA
,,Air Moldova” SRL, ori Curtea de Apel Chisinau in incheierea din 27 octombrie 2021
a indicat expres termenul de 10 zile din data receptionarii hotararii motivate in care
compania apelanta trebuia sd prezinte apelul motivat si dovada de plata a taxei de stat,
insa in termenul-limita CA ,,Air Moldova” SRL nu a inlaturat neajunsurile cererii de
apel.

La acest segment este de mentionat, faptul ca, potrivit jurisprudentei CEDO,
partilor pe dosar le revine obligatia de a lua masurile necesare privind protectia
drepturilor sale de acces la justitie, insa, totodatd, in conformitate cu principiile
generale unanim recunoscute si normele dreptului international, la fixarea termenului
limitd de inlaturare a neajunsurilor instanta de judecatd urmeaza sa tina cont de
proportionalitatea raporturilor juridice legate de disponibilitatea partilor si rolul
judecatorului in procesul civil. Importanta acestui fapt este determinata de echilibrul
care trebuie mentinut intre puterea pe care o detine partea si cea cu care este investitd
instanta prin lege, in scopul de a exclude orice aparenta, iar aplicarea dispozitiilor
legale sa fie 1n asa fel, Incat sa evite aplicarea sanctiunilor procedurale, acolo unde este
posibil.

Totodata, se retin dispozitiile art. 56, alin. (3) si art. 61, alin. (1) din Codul de
procedurd civild, care reglementeaza ca, participantii la proces sunt obligati sa se
foloseascd cu buni-credinta de drepturile lor procedurale. In cazul abuzului de aceste
drepturi sau al nerespectarii obligatiilor procedurale, se aplica sanctiunile prevazute de
legislatia procedurala civila.



Colegiul noteaza ca restituirea cererii de apel depusa de catre CA ,,Air Moldova”
SRL a survenit ca sanctiune procedurala pentru pasivitatea acesteia si lipsa interesului
fata de prezentul proces.

In conformitate cu art. 10, alin. (1), (2) si (3) din Codul de proceduri civila,
sanctiunile procedurale sunt urmarile nefavorabile, stabilite de normele de drept
procedural civil, care survin pentru subiectul obligat in raport procedural in caz de
neindeplinire sau de indeplinire defectuoasa a unui act de procedurd, precum si in caz
de exercitare abuziva a unui drept procedural.

Efectuarea necorespunzatoare a actelor de procedura va fi invocata, in fiecare caz
de comitere a incalcarii legii, de catre judecator sau de participantul care are interes sa
0 invoce.

Sanctiunile procedurale vizeazd atat actele de procedurd ale instantei
judecatoresti, ale participantilor la proces, cat si ale persoanelor legate de activitatea
acestora si, in functie de prevederile legii, constau in anularea actului procedural
defectuos, in decaderea din drepturi pentru neindeplinire in termen a actului de
procedurd, in obligatia de a completa sau a reface actul indeplinit cu nerespectarea
legii, in restabilirea in drepturile incélcate, in aplicarea amenzii judecatoresti, in alte
masuri prevazute de lege.

In altd ordine de idei, instanta de recurs invedereaza ci certitudinea legald impusa
regulilor de procedura civild, in calitate de conditie Sine qua non a unui proces
echitabil, vizeaza atat drepturile apelantilor, cat si ale intimatilor, astfel Incat instanta
de judecata nefiind in drept de a substitui vointa legislatorului materializatd in
continutul normelor de procedura civila in vederea exonerarii apelantului de sanctiunile
procedurale din motivul intelegerii gresite de catre acesta a efectelor legale.

Din considerentele mentionate, Colegiul civil, comercial si de contencios
administrativ al Curtii Supreme de Justitie ajunge la concluzia de a respinge recursul
declarat de CA ,,Air Moldova” SRL si de a mentine incheierea din data de 01 februarie
2022 a Curtii de Apel Chisinau.

Reiesind din cele expuse, in baza art. 427, lit. a) din Codul de procedura civila,
Colegiul civil, comercial si de contencios administrativ al Curtii Supreme de Justitie

decide:

Se respinge recursul declarat de catre Compania Aeriana ,,Air Moldova” Societate
cu Raspundere Limitata.

Se mentine incheierea din data de 01 februarie 2022 a Curtii de Apel Chisinau
emise in cauza civild la cererea de chemare in judecata depusa de catre Balasinenco
Nadejda si Evghenii Doga, in interesele lui XXXXX si XXXXX impotriva Companiei
Aeriene ,,Air Moldova” Societate cu Raspundere Limitata cu privire la incasarea sumei
s1 a penalitatii.

Decizia este irevocabila.

Presedintele sedintet,
judecatorul Svetlana Filincova

judecatorii Galina Stratulat

Maria Ghervas



