prima instanta: N.Traciuc dosarul nr. 3ra-896/13

DECIZIE

05 iunie 2013 mun. Chisinau

Colegiul civil comercial si de contencios administrativ largit
al Curtii Supreme de Justitie

in componenta:

Presedintele completului, judecatorul — Ala Cobaneanu
Judecatorii —Nicolae Clima, Sveatoslav Moldovan
Tatiana Raducanu, Valeriu Doaga

examinand recursul declarat de Grigorita Iurii, la cererea de chemare in
judecatd depusa de Grigorita Iurii impotriva Agentiei Nationale de Reglementare
in Energetica cu privire la contestarea actului administrativ, impotriva hotaririi
Curtii de Apel Chisinau din 30 noiembrie 2012

constata

La data de 11 iunie 2012 Grigorita Turii a depus cerere de chemare in
judecata impotriva Agentiei Nationale de Reglementare in Energetica cu privire
la contestarea actului administrativ.

In motivarea actiunii reclamantul a mentionat, ca la 17.03.2012 colaboratorii
ICS ,RED Union Fenosa" SA, fard instiintare, in lipsa lui au pitruns in cutia de
amplasare a contoarelor electrice de pe scara blocului unde se afla apartamentul
sau.

Ulterior, colaboratorii ICS ,,RED Union Fenosa" SA i-au comunicat despre
existenta unor interventii la contorul electric si conform facturii receptionate la
data de 10.04.2011 urma sa achite suma de 21349, 45 lei.

Reclamantul a mentionat, ca paratul si-a intemeiat actiunile pe prevederile
Regulamentului despre furnizarea si consumul energiei electrice, aprobat prin
Hotarirea Consiliului Administrativ ANRE nr.393 din 15.12.2010.



La 17.04.2012 reclamantul a expediat in adresa paratului cerere prealabila,
solicitand aducerea 1n concordanta a Regulamentului cu prevederile legislatiei in
vigoare, primind la 17.05.2012 raspunsul nr. C201200375 pe care il considera
eronat.

Sustine reclamantul, ca art. art. 93, 94, 95, 165, 166, 172 din Regulamentul
nominalizat incalca drepturile consumatorilor de energie electrica in masura in
care oferd furnizorilor dreptul de a decide asupra vinovdtiei in caz de deteriorare a
sigiliilor, cu dreptul de a invinui de incdlcarea conditiilor contractuale si de a
incasa nejustificat plata pentru energia electricd neinregistrata, desi, in opinia Sa,
astfel de actiuni se califica drept sustrageri, fapte incriminate in Codul
contraventional si Codul penal si nicidecum incalcarea conditiilor contractuale.

Reclamantul considera, ca actul de depistare a incalcarii clauzelor
contractuale, prevazut de art. 165 din Regulament si intocmit de reprezentantii
furnizorului - companie privata, monopolist pe piata energetica, incalca principiul
prezumtiei de nevinovatie, deoarece personalul operatorului substituie astfel
organele de anchetd, expertii si instanta de judecatd la aparitia unei situatii
litigioase privind inregistrarea energiei electrice consumate.

Aceasta 11 oferd furnizorului dreptul de a abuza de situatia sa, avand
posibilitatea de a deteriora Tnsusi sigiliile contorului cu acuzarea consumatorului de
sustragere a energiei electrice, iar pentru neachitare avand dreptul de a deconecta
consumatorul de la energie electrica, fapt care in fond este o forma de tortura.

Grigorita Iurii solicitd anularea punctelor 93-95, 165-166, 172 din
Regulamentul pentru furnizarea si utilizarea energiei electrice, aprobat prin
Hotarirea Consiliului Administrativ ANRE nr. 393 din 15.12.2010.

Prin hotararea Curtii de Apel Chisindau din 30 noiembrie 2012 actiunea s-a
respins ca fiind nefondata.

La data de 28 ianuarie 2013 Grigorita Iurii a declarat recurs impotriva hotaririi
Curtii de Apel Chiginau din 30 noiembrie 2012, solicitand admiterea recursului,
casarea hotaririi cu restituirea pricinii spre rejudecare.

In motivarea recursului a indicat, cd prima instanti eronat a aplicat normele
de drept material si procedural si nu a luat in considerare circumstantele care au
importanta pentru examinarea pricinii in fond.

Studiind materialele dosarului, Colegiul civil comercial si de contencios
administrativ largit al Curtii Supreme de Justitie considera, ca recursul urmeaza a
fi respins din urmatoarele motive.

In conformitate cu art. 445 alin. (1) lit.a) Cod de proceduri civila, instanta de
recurs, dupa ce judeca recursul, este in drept sd respinga recursul si sd mentina
decizia instantei de apel s1 hotdrirea primei instante, precum si incheierile atacate
CU recurs.

S-a constatat, ca recurentul, Grigorita Iurii, S-a adresat la Curtea de Apel
Chisindu cu cerere de chemare in judecatd impotriva Agentiei Nationale de
Reglementare in Energetica si a solicitat anularea punctelor 93-95, 165-166, 172
din Regulamentul pentru furnizarea si utilizarea energiei electrice, aprobat prin
Hotarirea Consiliului Administrativ ANRE nr. 393 din 15.12.2010.



Curtea de Apel Chisinau prin hotarirea din 14 decembrie 2012 a respins
actiunea ca fiind nefondata.

Colegiul civil comercial si de contencios administrativ largit al Curtii
Supreme de Justitie considera, ca prima instanta corect a respins actiunea ca fiind
nefondata.

Cu certitudine s-a stabilit, ca in rezultatul receptionarii de catre recurentul
Grigorita Turii a facturii privind achitarea sumei de 21349,45 lei, cu specificarea ca
consumatorul a incdlcat prevederile contractuale, potrivit banuielii ca a deteriorat
sigiliul la contorul de energie electrica, ultimul a contestat legalitatea unor
prevederi ale Regulamentului pentru furnizarea si utilizarea energiei electrice,
aprobat prin Hotarirea Consiliului de administrare a ANRE nr. 393 din 15.12.2010,
care a stat la baza emiterii facturii nominalizate.

Normele din Regulamentul pentru furnizarea si utilizarea energiei electrice,
adoptat prin Hotarirea nr.393 din 15.12.2010, contestate de catre recurent prevad:

93. In cazul in care se constati incilcarea de citre consumatorul final a
clauzelor contractuale, care au dus la neinregistrarea sau la inregistrarea
incompletd a energiei electrice consumate, furnizorul este in drept sa calculeze
consumul de energie electrica conform sistemului pausal (tinand cont de volumul
facturat pentru perioada recalcularii).

In cazul interventiei vizibile in functionarea echipamentului de misurare
(defectul sau lipsa sticlei la contor, defectarea corpului contorului, deteriorarea sau
interventia asupra sigiliului autentic, ruperea cordonului sigiliului sau restabilirea
lui dupa ce a fost rupt, lipsa sigiliului), la calcularea consumului de energie
electrica, conform sistemului pausal, se i-a In consideratie perioada de timp de la
data ultimei citiri a indicatiilor echipamentului de masurare, dar nu mai mare de 3
luni in cazul lipsei accesului la citirea indicatiilor echipamentului de masurare.

In cazul in care se constatd incilcarea de catre consumatorul final a clauzelor
contractuale, care au dus la neinregistrarea sau la inregistrarea incompletd a
energiel electrice consumate, prin conectarea neautorizata a instalatiei electrice sau
a receptoarelor electrice la reteaua electrica, urmare a consumului de energie
electrica prin evitarea echipamentului de masurare sau prin contrafacerea sigiliului,
la efectuarea calculelor consumului de energie electricd, conform sistemului
pausal, se i-a in calcul perioada de la data ultimului control al echipamentului de
masurare (sau perioada de la data comiterii acestor incalcari in cazul contoarelor
electronice cu memorie) si pana la data depistarii, dar nu mai mare de 1 an.

In cazul in care se constati incilcarea de citre consumatorul final a clauzelor
contractuale, care au dus la neinregistrarea sau la inregistrarea incompletd a
energiel electrice consumate, prin interventie nevizibila 1n functionarea
echipamentului de masurare (suntare, modificarea mecanismului de integrare,
schimbarea indicatiilor mecanismului de totalizare, a echipamentului de masurare
etc.) perioada pentru efectuarea recalcularilor se stabileste de la ultimul control al
echipamentului de masurare si pana la data depistarii, dar nu mai mare de 1 an.

In cazul in care se constati incilcarea de citre consumatorul final a clauzelor
contractuale, care au dus la neinregistrarea sau la inregistrarea incompletd a
energieil electrice consumate, prin montarea unor microscheme suplimentare in
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echipamentul de masurare, prin deconectarea/modificarea bobinei de tensiune din
echipamentul de masurare, perioada pentru efectuarea recalcularilor se stabileste
de la data instalarii echipamentului de masurare si pand la data depistarii, dar nu
mai mare de 3 ani.

94.In cazul in care se constatd incilcarea de citre consumatorul casnic a
clauzelor contractuale, care au dus la neinregistrarea sau la inregistrarea
incompletd a energiei electrice consumate, la efectuarea calculelor conform
sistemului pausal se aplica tariful in vigoare pe parcursul perioadei pentru care se
face recalculul si se i-a in consideratie numarul orelor de utilizare pentru diferite
tipuri de receptoare electrice, indicate in Anexa nr.4 la prezentul Regulament.

In cazul in care consumatorul casnic nu permite personalului furnizorului
accesul pentru efectuarea inventarierii receptoarelor electrice din imobil, acest fapt
se documenteazd, iar energia electricdA consumatd, dar neinregistratd sau
inregistrata incomplet, se calculeazad in baza puterii intrerupatoarelor automate sau
a puterii contractate, furnizorul alegand-0 pe cea mai mica si pentru perioada de
utilizare egald cu 12 ore 1n zi. Daca, in calitate de aparat de protectie, este aplicata
o siguranta fuzibila, pentru calcul se utilizeaza puterea electrica ce corespunde unui
curent de 12 A sau puterea contractata, furnizorul alegand-0 pe cea mai mica, cu
exceptia cazurilor in care furnizorul va demonstra o valoare mai mare a curentului
electric.

95. In cazul in care se constati incilcarea de citre consumatorul noncasnic a
clauzelor contractuale, care au dus la neinregistrarea sau la inregistrarea
incompleta a energiei electrice consumate, furnizorul calculeaza contravaloarea
energiei electrice consumate in baza puterii stabilite In contract si reiesind din
numarul orelor de utilizare a puterii contractate, in conformitate cu programul de
activitate al consumatorului noncasnic, aplicand tariful in vigoare pentru perioada
pentru care se face recalculul.

165. In cazul depistarii incalcarii de citre consumatorul final a clauzelor
contractuale care au dus la neinregistrarea sau la inregistrarea incompletd a
cantitatii de energie electrica consumata, personalul operatorului de retea este
obligat sa demonstreze acest fapt consumatorului final si sd intocmeasca actul de
depistare a incélcarii clauzelor contractuale in doud exemplare, cate unul pentru
fiecare parte. Personalul operatorului de retea indica in act, in mod obligatoriu,
modalitatea in care consumatorul final a incalcat clauzele contractuale care au dus
la neinregistrarea sau la inregistrarea incompleta a cantitatii de energie electrica
consumata.

In cazul conectarii neautorizate a instalatiei de utilizare sau a receptoarelor
electrice la reteaua electrica, sau in cazul consumului de energie electricd prin
evitarea echipamentului de masurare, personalul operatorului de retea inlatura
incalcarile depistate si pastreaza probele.

166. Consumatorul final este in drept sa conteste actul de depistare a incalcarii
clauzelor contractuale si ordinul de deconectare, prin depunerea unei cereri la
Agentie sau 1n instantd de judecatd in termenele prevazute de Legea contenciosului
administrativ nr.793-XIV din 10 februarie 2000. Consumatorul final este, de
asemenea, in drept sd conteste in limitele termenului general de prescriptie factura
pentru consumul de energie electrica, emisa de catre furnizor in baza actului de
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depistare a incdlcarii clauzelor contractuale care au dus la neinregistrarea sau la
inregistrarea incompleta a cantitatii de energie electrica consumata.

172. Actul de depistare a incalcdrii clauzelor contractuale, concluziile
raportului  constatarii  tehnico-stiintifice, concluziile raportului verificarii
metrologice de expertiza, rezultatele examinarii de catre furnizor a altor factori, pot
servi furnizorului drept baza pentru luarea deciziei privind incdlcarea de catre
consumatorul final a clauzelor contractuale, daca acestea indica circumstantele si
mijloacele ce au dus la neinregistrarea sau la inregistrarea incompletd a cantitatii
de energie electrica consumata. In acest caz vor fi aplicate prevederile pct.93 -
pct.96 din prezentul Regulament si emisa factura pentru consumul de energie
electricd in rezultatul incalcarii de catre consumatorul final a clauzelor contractuale
ce au dus la neinregistrarea sau la inregistrarea incompletd a cantitdtii de energie
electrica consumata.

Astfel, art. 93 si 94 din Regulament prevad urmarile in rezultatul constatarii
incalcarii de catre consumatorul final /casnic a clauzelor contractuale si in
particular aplicarea sistemului pausal la calcularea consumului de energie electrica.

Conform art. 4 lit.c) din Legea nr. 124 din 23.12.2009 cu privire la energia
electrica, consumatorul final achitd consumul energiei electrice calculate prin
aplicarea sistemului pausal, dacd se constatd incdlcarea de catre consumator a
clauzelor contractuale care a condus la neinregistrarea sau inregistrarea incompleta
a consumului de energie electrica.

Prevederile art. art. 93 si 94 din Regulament dubleaza si in consecinta
corespund esentei Legii cu privire la energia electricd, adoptatd de Parlament si
care era in vigoare la data emiterii actului normativ contestat, la data emiterii
facturii de platd in adresa recurentului, dar si in prezent.

Prevederile art. 95 din Regulament se refera la consumatorul noncasnic si
recurentului nu i s-a incélcat un drept al sau, ce poate fi aparat in ordine de
contencios administrativ, dansul fiind consumator casnic.

Prevederile art. 165 din Regulament determind faptul demonstrarii
consumatorului de catre reprezentantul furnizorului si a Intocmirii actului
corespunzator de depistare a incalcarii clauzei contractuale.

in virtutea principiului libertitii contractuale, prevazut la art.667 Cod civil, in
baza contractului intre consumator si furnizor s-a stabilit raport juridic, prin care
furnizorul comercializeaza, iar consumatorul achizitioneaza energia electrica.

Actul mentionat in art. 165 din Regulament este un act de constatare, prin
care o parte contractanta indica celeilalte, ca aceasta din urma incalca contractul.

Aceiasi normd stabileste obligatia reprezentantului furnizorului de a
demonstra incélcarea.

In acest sens, partea invinuitd de incdlcare nu este limitata in drept de a
negocia cu cealaltd parte asupra incdlcarii pretinse sau de a contesta actul
mentionat in modul prevazut de contract, inclusiv si in instanta de judecatd in
ordine de drept comun, fapt care este in concordantd cu normele de drept civil
prevazute in Codul civil or, partile in astfel de raporturi juridice sunt pe pozitie de
egalitate.

Articolul 165 din Regulament nu limiteaza drepturile consumatorului de a
contesta actiunile co-contractantului sau - a furnizorului.



Actul prevazut in art. 165 din Regulament tine exclusiv de relatiile
domeniului dreptului civil, insd nu este exclusa si posibilitatea initierii unui dosar
contraventional sau penal, daca fapta Iintruneste elementele si semnele
componentei contraventiei sau infractiunii.

Recurentul are posibilitate de a apela la instanta de judecata si de a solicita
numirea expertizelor.

In acest sens, art. 179 din Regulamentul contestat adevereste egalitatea
partilor, prin prevederea, ca partile contractante pot initia verificarea metrologica
de expertizd a echipamentului de masurare in cazul in care una dintre parti are
reclamatii.

Articolul 166 din Regulament prevede expres dreptul de contestare a actului
prevazut in art. 165, care este in concordanta directd cu art. 5 din Codul de
procedura civila -accesul liber la justitie si art. 1 alin.(2) din Legea nr. 793 a
contenciosului administrativ.

Articolul 172 din Regulament stabileste conditii in care una dintre partile
(egale in drepturi) la raportul civil contractual - furnizorul, poate constata, ca
cealaltd parte - consumatorul nu a respectat una sau mai multe conditii stipulate in
contractul lor.

Actul mentionat in articol nu poartd un caracter administrativ, de impunere,
fiind un act de constatare a incalcarii contractului de catre partea opusa.

Acest articol stabileste aplicarea art.art. 93-96 din acelasi Regulament, in care
este specificata modalitatea de calculare a energiei electrice in cazul Incalcarii
clauzelor contractuale, si care, dupa cum s-a indicat mai sus, corespunde metodelor
prevazute de Legea nr. 124 din 23.12.2009 cu privire la energia electrica.

Niciuna din normele indicate in cererea de chemare in judecatd nu poarta un
caracter de limitare a drepturilor civile ale consumatorilor in general si a
recurentului in particular.

Argumentele recurentului, ca prima instanta eronat a aplicat normele de drept
material si procedural si nu a luat in considerare circumstantele care au importanta
pentru examinarea pricinii in fond nu pot fi retinute, deoarece sunt declarative si nu
au suport legal.

Cele invocate de recurent nu pot servi ca temei si posibilitate de abuz din
partea furnizorului de energie electrica fata de interesele si drepturile
consumatorilor

Din considerentele mentionate i avand in vedere faptul cd, hotarirea Curtii
de Apel Chisindu este 1intemeiata si legala, iar temeiurile invocate de recurent
sunt neintemeiate, Colegiul civil comercial si de contencios administrativ largit al
Curtii Supreme de Justitie ajunge la concluzia de a respinge recursul si de a
mentine hotarirea Curtii de Apel Chisinau.

In conformitate cu art.445 alin.(1) lit.a) Cod de procedura civild, Colegiul
civil comercial si de contencios administrativ largit al Curtii Supreme de Justitie

decide

Se respinge recursul declarat de Grigorita Iurii.



Se mentine hotarirea Curtii de Apel Chisinau din 30 noiembrie 2012, 1in
pricina civila la cererea de chemare in judecata depusa de Grigorita Iurii Tmpotriva
Agentiei Nationale de Reglementare in Energetica cu privire la contestarea actului
administrativ.

Decizia este irevocabila din momentul emiterii.

Presedintele completului, judecatorul Ala Cobaneanu
Judecatorii Nicolae Clima
Sveatoslav Moldovan

Tatiana Raducanu

Valeriu Doaga



